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vǳΩŜǎǘ-ce que Lego Serious Play ?

Une méthode sans contenu
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vǳΩŜǎǘ-ce que Lego Serious Play?

ÅLego Serious Play (LSP)
Méthode de réflexion, de communicationet de 
résolution de problèmes pour des groupessur des 
situations réelles et en temps réel
ÅProcessus et langage 

Å!ƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ Ҍ {ǘƛƳǳƭŜǊ ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ

ÅCƻŎŀƭƛǎŜǊ ǎǳǊ ƭŜǎ ŀǎǇŜŎǘǎ άŘǳǊǎέ Ŝǘ άƳƻǳǎέ
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LSP se base surΧ
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Lego Serious Play (LSP) - Utilité

ÅLSP ςUtilité
ÅFaciliter la réflexion et la rétention 

Å5ƻƴƴŜǊ Řǳ ǎŜƴǎ όάǎŜƴǎŜƳŀƪƛƴƎέύ

Å{ǘƛƳǳƭŜǊ ƭΩƛƳŀƎƛƴŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ƎŞƴŞǊŀǘƛƻƴ ŘΩƛŘŞŜǎ

ÅFaciliter la communication 

ÅSupporter la résolution de problèmes

ÅLSP ςDifférentes perspectives
ÅRétroactive

ÅActuelle

ÅProspective
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Pourquoi les organisations 
utilisent LSP?

Veulent ...
ÅΧêtre plus compétitives
ÅΧmieux performer
ÅΧdévelopper des affaires
ÅΧfaire les chose sdifféremment
ÅΧinnover
ÅΧ
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LSP - Jeuvs. Travail
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JEUfocalise sur les 
PROCESSUS

(Comment et pourquoi)

TRAVAILfocalise 
sur les RÉSULTATS 

(Quoi)



LSP ς« CoreProcess»

Étape #1 ςPoser le défi

Étape #2 ςConstruire

Étape #3 ςPartager

Étape #4 ςRéfléchir et questionner
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LSP- Croyances sous-ƧŀŎŜƴǘŜǎΧ

1.5ƛǊƛƎŜŀƴǘǎ ƴΩƻƴǘ Ǉŀǎ ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ǊŞǇƻƴǎŜǎ Χ
2. Succès = Potentiel des individus
3. Employés veulent contribuer à la discussion 
4. Employés ǎŀǾŜƴǘ Ǉƭǳǎ ǉǳŜ ŎŜ ǉǳΩƛƭǎ ǇŜƴǎŜƴǘ
5. Travail d'équipe:  Sous-optimal et connaissances 

inexploitées
6.!ǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ Ŝǎǘ ǉǳŜƭǉǳŜ ŎƘƻǎŜ ǉǳŜ ƭΩƻƴ Ǿƛǘ Χ
7. LSP = « Pensez à travers leurs doigts»
8. Construit «modèle» physiqueςNouvelles 

perspectives
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Méthode de réflexion, de communicationet 
de résolution de problèmes pour des groupes
sur des situations réelles et en temps réel
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Coreprocess
(4 étapes)

Techniques 
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