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Président et surtout
architecte d’affaires
en assurances

EXPErtiSE EN ASSUrANCE

V-NEO, expert en architecture
d’affaires et de solution dans le
marché de 'assurance,
Québec, Toronto et Bruxelles

85 professionnels,
dont 35 architectes d’affaires
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On s’imagine
dans 10 ans...

Hil

A

Le monde a changé 2x plus vite que les dix dernieres années...




™ 90 % des achats se
font en ligne et on
~Voit reapparaitre le
* concept de
~ distribution au
consommateur




Tout est branché,
le «internet of things» est

dans notre guotidien, notre
montre intelligente passe d
«iwatch» a «iwatch U»!




40% des citoyens
font affaire au prive
pour les services
de santé de
premiere ligne




Le gouvernement
du Québec a
reorganisé ses TI.
30 % de la main
d'ceuvre est
Impartie a
I'étranger.




PERSPECTIVES ET

STATISTIQUES POUR 2025
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La population québécoise devrait
franchir le cap des 8,6 millions
d’individus.

C’est vers 2022, que la population
guébecoise comptera moins de
jeunes que de personnes agees.

La population du Québec vieillira a un
rythme plus rapide au cours des 15
prochaines années. En 2025, la
proportion d’individus agés de 65 ans
et plus atteindra 22,8 % au Québec et
20,2% au Canada.



\Wned VIEILLISSEMENT DE LA POPULATION

« DESOLEE , MAS

\

NOUS SOMMES INONDES
DE BEBE-BOUMERS
VIELLISANT ..
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Le vieillissement de la population
aura pour conséguence de
reduire, dans son ensemble, la
proportion de la population qui
détiendra un emploi au cours des
prochaines annees.
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La Régie des rentes du Québec estime
gue le nombre de bénéficiaires (et donc
essentiellement de nouveaux retraités),
augmentera de 90 % d’ici 2030.

Entre 2010 et 2025, le Québec verra le
bassin de main-d’ceuvre diminuer de
2,2 %.



__ L’AVENIR DE LUASSURANCE /
NIED | \MPACT DU NUMERIQUE

6 TENDANCES DE LASSURANCE
POUR LES PROCHAINES ANNEES

* le digital

- la tarification transparente
I'assurance a la carte
les garanties liées aux objets
connectes
I'assurance plus préventive
...et la notion méme «d’assurance»
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MISE EN SITUATION
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VEILLE
STRATEGIQUE

Analysons

les besoins

CONNAISSANCE

DES CLIENTS CONNAISSANCE

DE L'ORGANISATION

——

STRATEGIE

( FINANCIERE




Assurance

Financiere et ROI

Les compétences
pour y repondre




Dossier d’affaires stratégiques

¥ Solution d’affaires

Les approches qui , Analyse en ROl /

seront utilisées Approche d’analyse d’impacts affaires et Tl

e

Gestion de la connaissance y

I‘Veille‘ ‘ % 1




Positionnement stratégique i

Solution d’affaires
m

Les résultats Vue intégrée 360
a

rencontrés —
Consensus de direction

Direction de programme

Engagement
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EN CONCLUSION
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est capable de voir «out of the box»

* Appuie ses recommandations sur des
techniques d’analyse reconnues qui lui
permettent de s’engager sur les résultats

Il est le stratege, I'intégrateur et
I'organisateur d’'idée pour assurer

I'atteinte des intentions d’affaires !

En 2025,

I'architecte d’affaires :

« Est reconnu comme spécialiste (domaine l
d’'affaires, domaine d’expertises)

« Posséde une pensée stratégique

« Est un excellent leader et un excellent
intégrateur

* A une connaissance interne et externe mais il
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