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COLLOQUE IIBA 2015
2025, LE «BUSINESS STORYTELLING» 

DE L’ARCHITECTURE D’AFFAIRES
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QUI SUIS-JE ?

QUI EST V-NEO ?



ALAIN 
LAMOTHE
Président et surtout
architecte d’affaires
en assurances

V-NEO, expert en architecture 

d’affaires et de solution dans le 

marché de l’assurance, 

Québec, Toronto et Bruxelles

85 professionnels,

dont 35 architectes d’affaires
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PROJETONS-NOUS !



On s’imagine
dans 10 ans…

Le monde a changé 2x plus vite que les dix dernières années…



90 % des achats se 
font en ligne et on 
voit réapparaître le 
concept de 
distribution au 
consommateur



Tout est branché,
le «internet of things» est 
dans notre quotidien, notre 
montre intelligente passe du 
«iwatch» à «iwatch U»!



40% des citoyens 
font affaire au privé 
pour les services 
de santé de 
première ligne



Le gouvernement 
du Québec a 
réorganisé ses TI. 
30 % de la main 
d’œuvre est 
impartie à 
l’étranger.
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PERSPECTIVES ET 
STATISTIQUES POUR 2025
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DÉMOGRAPHIE

• La population québécoise devrait 

franchir le cap des 8,6 millions 

d’individus.

• C’est vers 2022, que la population 

québécoise comptera moins de 

jeunes que de personnes âgées.

• La population du Québec vieillira à un 

rythme plus rapide au cours des 15 

prochaines années. En 2025, la 

proportion d’individus âgés de 65 ans 

et plus atteindra 22,8 % au Québec et 

20,2% au Canada.
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VIEILLISSEMENT DE LA POPULATION

• Le vieillissement de la population 

aura pour conséquence de 

réduire, dans son ensemble, la 

proportion de la population qui 

détiendra un emploi au cours des 

prochaines années.
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ÉCONOMIE

• La Régie des rentes du Québec estime 

que le nombre de bénéficiaires (et donc 

essentiellement de nouveaux retraités), 

augmentera de 90 % d’ici 2030.

• Entre 2010 et 2025, le Québec verra le 

bassin de main-d’œuvre diminuer de 

2,2 %.
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L’AVENIR DE L’ASSURANCE /
L’IMPACT DU NUMÉRIQUE

6 TENDANCES DE L’ASSURANCE 

POUR LES PROCHAINES ANNÉES

• le digital

• la tarification transparente

• l’assurance à la carte

• les garanties liées aux objets 

connectés

• l’assurance plus préventive

• …et la notion même «d’assurance»



V-NEO, TOUS DROITS RÉSERVÉS 15V-NEO, TOUS DROITS RÉSERVÉS

MISE EN SITUATION



Nous sommes le 
4 janvier 2025





Analysons
les besoins

VEILLE
STRATÉGIQUE

CONNAISSANCE
DES CLIENTS

CONNAISSANCE
DE L’ORGANISATION

STRATÉGIE 
FINANCIÈRE

STRATÉGIE



Les compétences 
pour y répondre

Assurance

Financière et ROI

Solution et TI

Analyse d’impact

Gestion du changement



Les approches qui 
seront utilisées

Dossier d’affaires stratégiques

Solution d’affaires

Analyse en ROI

Approche d’analyse d’impacts affaires et TI

Gestion de la connaissance

Veille



Les résultats 
rencontrés

Positionnement stratégique

Solution d’affaires

Vue intégrée 360

Consensus de direction

Direction de programme

Engagement
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EN CONCLUSION



En 2025,

l’architecte d’affaires :

• Est reconnu comme spécialiste (domaine 

d’affaires, domaine d’expertises)

• Possède une pensée stratégique

• Est un excellent leader et un excellent 

intégrateur

• A une connaissance interne et externe mais il 

est capable de voir «out of the box»

• Appuie ses recommandations sur des 

techniques d’analyse reconnues qui lui 

permettent de s’engager sur les résultats

Il est le stratège, l’intégrateur et 

l’organisateur d’idée pour assurer 

l’atteinte des intentions d’affaires !
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QUESTIONS ?
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V-NEO.COM


